wintouch
EMENTA
DIGITAL

A SOLUC}AO PARA OTIMIZAR A
GESTAO DO SERVICO EREVOLUCIONAR
A EXPERIENCIA DOS CLIENTES.

Solucdo ideial para:
Restaurantes, esplanadas e take-aways.

{{ Restaurante

@ Faga o pedido

@ Receba o pedido
® Pague no fim

i Esplanadas

@ Faga o pedido

@ Pague

® Receba o pedido
Take-Away

@ Faca o pedido

@ Pague

® Levante no balcdo

@ Melhor Experiéncia do cliente
@ Agilidade e reducgéio de tempos

@ Adaptdavel ao negoécio

3 motivos para escolher Wintouch

Ca wf Th
Inovacdo Solugéo Acompanhamento
e conhecimento de negécio escaldvel e abrangente especializado e proximidade

www.wintouchpt wwwwintouchcloud.com



CONHEGCA AS FUNCIONALIDADES
DA EMENTA DIGITAL

Caracteristicas Gerais da Ementa

@ Acesso através de um QRCode, com detalhe dos menus (multi—idiomo),
precos, entre outros detalhes relevantes.

@ Alerta de Alergénicos com base nas restrigées indicadas pelo cliente.

@ Disponivel em todo o tipo de dispositivos (iOS, Android,..) através de
aplicagédo Web.

@ Possibilidade de definir ementas por dia da semana.

Chamar Empregado de Mesa

@ Quando o cliente pressiona esta op¢do chamar Empregado, a mesa serd
sinalizada no POS.

Pedidos de clientes

@ Pedidos feito no telemovel, evitando o tempo de espera e aumentando
a eficiéncia.

@ Ajustar pedido, ao escolher uma opcdo do menu pode definir/adicionar

quantidades, introduzir instrugées adicionais ou comentdrios (Bem
passado,...).

@ Confirmagdo de Pedido pelo empregado de mesa, no POS.

Visualizagéo da Conta e Pagamento

@ Possibilidade de Pagamento Total ou Dividir Conta da Mesa.
@ Pode Pagar com Vdarios Meios de Pagamento.

@ Possibilidade de Enviar a Fatura por Email.

@ Possibilidade de ter zonas/salas a funcionar com pré-pagamento
(por exemplo esplanadas ou toke—woy).

Inquérito de Satisfacéo
@ Possibilidade de parametrizar os itens de avaliagdo.

@ Definir alerta caso um cliente avalie negativamente um determinado
item.

@ Andlises diversas sobre a evolugdo do estabelecimento relativamente a
cada item do inquérito.

Outras Caracteristicas

A ementa digital estd disponivel com o POS Restauracdo Wintouch Cloud
e Wintouch Desktop.

PRONTO PARA COMEGCAR A USAR ADIRA JA



